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CONSEJERIA DE FAMILIA, 2
JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES GESTION

1. PRESENTACION

El Equipo de Apoyo Social Comunitario (EASC) de San Blas es un recurso dependiente
de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social de Madrid. La gestion técnica del
recurso corre a cargo de Manantial Gestidn, perteneciente a Fundacion Manantial, entidad que
ademas de asumir el apoyo a la capacidad juridica de las personas con enfermedad mental
grave, gestiona otros recursos residenciales, de rehabilitacion psicosocial, laboral, apoyo

comunitario, soporte social y de reinsercion del &mbito penitenciario.

Este recurso se puso en funcionamiento en diciembre del 2007, y esta integrado dentro
de la Red Publica de Atencion a Personas con Trastorno Mental Grave de la Comunidad de
Madrid, dependiente de la Subdireccion General de Asistencia Técnica y Coordinacion de
Planes para personas con discapacidad de la citada Consejeria. El dispositivo se rige por el
articulo 285 de la ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, del que se deriva el Acuerdo
Marco de 2021, que establece el Pliego de Prescripciones Técnicas que fija las condiciones a las
que habran de ajustarse los contratos de servicios para la gestion de centros de Atencion Social,
Rehabilitaciéon psicosocial y Soporte Comunitario de personas afectadas de trastorno mental

grave.

El EASC tiene capacidad para 30 usuarios. Trabaja con el objetivo de ofrecer atencion
domiciliaria y en el propio entorno a personas con dificultades y necesidades de apoyo social, de

manera gue puedan mantenerse en su entorno familiar y comunitario.

El equipo esta compuesto por una directora, un psicélogo, una trabajadora social, dos
educadores sociales y % administrativa, y dispone de dos despachos en la C/Castillo de Uclés
35037 de Madrid, emplazamiento del Centro de Salud Mental de San Blas. Los usuarios con los
que trabaja son derivados por los profesionales del Programa de Continuidad de Cuidados de

dicho servicio.

A lo largo de todo el afio, el equipo ha trabajado estrechamente coordinado con los
profesionales del Programa de Continuidad de Cuidados del Servicio de Salud Mental de San
Blas, asi como con recursos especificos de rehabilitacion (CD, CRPS, residencias, etc.),

sanitarios especificos (Hospitales de larga estancia, media estancia, hospitalizacion breve),
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servicios sociales generales, y otros recursos comunitarios (Atencion Primaria, escuelas

municipales), dentro de una l6gica de complementariedad y trabajo en red.

2. DATOS GLOBALES DE ATENCION

En este apartado se recogen datos sobre diversos aspectos de la atencion llevada a cabo por
el equipo de apoyo durante el afio al que hace referencia la memoria: derivaciones, atenciones,

lista de espera, incorporaciones y salidas producidas.

Tabla 1. Derivaciones por meses, areas y distritos*

Hombres Mujeres Total

N° de derivaciones* 0 5 5
*Derivacion implica la existencia de un informe cumplimentado de derivacién (con la necesaria
flexibilidad)

Derivaciones por sexo

® Hombres

Mujeres

n
Personas no aceptadas 0

*Para incluir como persona no aceptada tendra que haber un informe de derivacion o al menos los datos
bésicos que permitan rellenar la ficha mensual. También se puede aceptar en una entrevista.

Tabla 3. Tiempo en lista de espera de las personas incorporadas durante el afio
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Tiempo medio en lista de espera de las
personas que se han incorporado en el 114
Gltimo ano* (dias)

*Tiempo entre derivacion y la fecha de la primera cita (aunque no acuda)

Tabla 4. Lista de esperaen el tltimo afio

Personas en lista de espera a 1/01/2025
Personas en lista de espera 31/12/2025
Bajas de la lista de espera

Por no acudir a primera cita

Por decision de Salud Mental

Por fallecimiento

Otros

Ol |35

Personas que acceden al equipo

Tabla 5. Personas que acceden al equipo en el tltimo afio

N° total de personas que han accedido al

equipo 4

Inician* 4

Reinician** 0

* N° de usuarios que han accedido al equipo y que no habian sido atendidos en ninguna ocasion
anterior.

** N° de usuarios que han accedido al equipo en el Gltimo afio y que habian sido atendidos
previamente

por el equipo en alguna ocasion desde el comienzo del funcionamiento del mismo

Personas atendidas en el tltimo afo.

Tabla 6. Personas atendidas por el equipo en el tltimo afio

HOMBRES MUJERES TOTAL
N° de personas atendidas 12 20 32
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Tabla 7. Usuarios en atencion a final del ultimo afio,

N° de usuarios en atencion a 31/12/2025 28

Se ha mantenido durante todo el afio una ocupacion media del recurso de 98,6%

Tabla 8. Salidas producidas durante el altimo afio

N° usuarios que han finalizado su atencion
Altas (1) 0 -
N° de usuarios
Bajas (2)
N° de usuarios 2 5,26%*
Ndmero de bajas por:
Cambio de domicilio
Decision usuario 2 100%**
Abandono
Suicidio
Fallecimiento
Derivacion a otro recurso
Decision Salud Mental
Otros
Abandonos (3)
N° de usuarios 2 5,26%*
*06 sobre el total de usuarios atendidos.
**0p sobre el total de bajas.
(1) Altas: Finalizacion de la intervencién por cumplimiento de los objetivos planteados en el plan
individualizado de rehabilitacion.
(2) Bajas: Finalizacion de la intervencién por otros motivos diferentes al cumplimiento de objetivos y la
baja voluntaria.
(3) Abandono: Finalizacidn de la intervencion por decision del usuario.

Todas las bajas, en coordinacion con el CSM vy las personas interesadas, tuvieron que
ver con gue el momento en que se encontraban los usuarios no encajaba con las posibilidades de
hacer uso del servicio, o porque sus objetivos habian cambiado y dejaba de ser pertinente la

intervencién del EASC.
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Salida de Usuarios

M Altas
M Bajas
Abandonos

3. INGRESOS PSIQUIATRICOS

Este apartado recoge informacion sobre los usuarios ingresados por motivos psiquiatricos
y sobre los ingresos de este tipo producidos durante el afio al que hace referencia la memoria.

Tabla 9. Ingresos psiquiatricos de los usuarios atendidos durante el altimo afio

n %*
N° de usuarios con ingresos 4 12,50%
Episodios por usuario 1

*00 sobre el total de atendidos

4. PERFIL SOCIODEMOGRAFICO Y CLINICO-PSIQUIATRICO

En este apartado de la memoria se recoge los datos sobre el perfil sociodemografico y
clinico psiquiatrico de las personas atendidas por el equipo a lo largo del afio al que hace

referencia la memoria.

4.1. Datos Sociodemograficos de usuarios atendidos

Tabla 10. Sexo de los usuarios atendidos en el Gltimo afo

Sexo N %*
Varones 12 37,50%
Mujeres 20 62,50%

Total 32 100%

*Sobre el total de usuarios atendidos en el afio
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Tabla 11. Edad de los usuarios en el Ultimo afio

Edad n %*
Entre 18 — 30 5 15,63%
Entre 31 - 50 9 28,13%
Entre 51 — 65 18 56,25%

Total 32 100%

* Sobre el total de usuarios atendidos en el afio

Edad Usuarios

m Entre 18 — 30
m Entre 31 -50
Entre 51 — 65

Tabla 12. Estado civil de los usuarios atendidos en el Gltimo afio

Estado civil n %>
Solteros 27 84,38%
Casados / pareja de hecho 1 3,13%
Separados o divorciados 4 12,50%
Viudos 0 -
No se conoce 0 =

Total 32 100%

*Sobre el total de usuarios atendidos en el afio
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Estado Civil

0%
Solteros
0%

Casados / pareja de
hecho

m Separados 0
divorciados

m Viudos

m No se conoce

Tabla 13. Nivel educativo de los usuarios atendidos en el Gltimo afio

Nivel educativo** n %*
Analfabeto 0 -
Sin estudio (lee y escribe) 1 3,13%
Educacion especial 0 -
Ensefianza primaria. E.G.B. (1% etapa): 6° de EGB | 12 37,50%
Bachiller elemental, E.G.B. (22 etapa), 8° de EGB, 9 6.25%

ESO.

Bachiller superior, BUP, COU, Bachillerato 5 15,63%
F.P. 1° grado. 1 3,13%
F.P. 2° Ciclo de grado medio. 2 6,25%
3° grado. Ciclo de grado superior. 2 6,25%
Titulo de graduado medio universitario 0 -

Titulo de graduado superior universitario 1 3,13%
Otros Diplomado 3 9,38%
Se desconoce 3 9,38%

Total 32 100%

*Sobre el total de usuarios que han sido atendidos durante el afio
**Hace referencia a estudios terminados

Tabla 14. Tipo de convivencia de los usuarios en su totalidad en el altimo afio
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Tipo de convivencia n %>
Solo 13 40,63%
Con el conyuge 0 -
Con padres 9 28,13%
Con padre o madre 4 12,50%
Con otros familiares (hermana) otro (Abuela) 2 6,25%
Con los hijos 2 6,25%
Miniresidencia, piso protegido o pension 0 i

(supervisada).**

Otros (especificar) Familia Propia 2 6,25%
No se conoce 0 -
Total 32 100%

NOTA: En caso de que la convivencia sea con mas miembros que los que figuran a continuacion, se

indica sdlo aquellos sobre los que recae el peso de la atencion
* Sobre el total de usuarios atendidos en el afio
**Solo si la estancia es indefinida, de lo contrario, se consignara la convivencia habitual.

Convivencia

m Solo

Con padres
® Con padre 0 madre
u Con otros familiares

(hermana) otro (Abuela)
Con los hijos

m Otros (especificar)

Familia Propia
Tabla 15. Usuarios con hijos
Usuarios con hijos N %*
Si 6 18,75%
No 25 78,13%
No se conoce 1 3,13%
Total 32 100%

*Sobre el total de usuarios que han sido atendidos durante el afio

Tabla 16. Ingresos econdmicos de los usuarios atendidos durante el Gltimo afio

n %*
Usuarios con ingresos propios
Si 18 56,25%
No 7 21,88%
No se conoce / No quiere decirlo 7 21,88%

Equipo de Apoyo Social Comunitario “San Blas”. Memoria de actividades 2025
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Nivel de Ingresos
Menos de 300 euros 2 6,25%
De 301 euros a 600 euros 6 18,75%
De 601 euros a 900 euros 3 9,38%
Mas de 901 euros 7 21,88%
No se conoce 0 -

Procedencia de los ingresos
Pension no contributiva 3 9,38%
Pension contributiva 9 28,13%
RMI 0 -
Labores del hogar / Trabajo 2 6,25%
Orfandad 0 -
Hijo a cargo 1 3,13%
Otros 3 9,38%
No se conoce 0 -
*Sobre el total de usuarios que han sido atendidos durante el afio

Tabla 17. Profesion de los usuarios atendidos durante el Gltimo afo

Profesion n %*
Sin profesion 7 21,88%
Trabajadores no cualificados 5 15,63%
Trabajadores cualificados 14 43,75%
Estudiantes 0 -
Amas de casa 0 -
Ocupaciones marginales 0 -
Otros (Sin profesion) 0 -
No se conoce 6 18,75%

Total 32 100%

*Sobre el total de usuarios que han sido atendidos durante el afio

Profesién de los usuarios

m Sin profesion

Trabajadores no
cualificados

® Trabajadores
cualificados

® No se conoce
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Tabla 18. Situacion laboral de los usuarios atendidos durante el Gltimo afio

Situacion laboral n %*
Trabajando (incluye actividad marginal e ILT) 2 6,25%
Buscando su primer empleo (no es necesario 0 )

estar inscrito en la ORE)

Parado (no es necesario estar inscrito en la

ORE) ( 3 9,38%
Estudiante 0 -
Jubilado, pensionista ( no incluir los que

perciben PNC?) ( i = 05
Labores del hogar 0 -
Otros; 0 -
No activo 11 34,38%
No se conoce 1 3,13%

Total 32 100%

*Sobre el total de usuarios que han sido atendidos durante el afio

Situacién Laboral

m Trabajando (incluye
actividad marginal e ILT)

Parado (no es necesario
estar inscrito en la ORE)

m Jubilado, pensionista ( no
incluir los que perciben

PNC)
®m No activo

m No se conoce

Tabla 19. Declaracién de minusvalia de los usuarios atendidos durante el Gltimo afo.

Declaracion de minusvalia n %>
Si 16 50,00%
No 11 34,38%
En tramite 0 -
No se conoce 5 15,63%

Total 32 100%

*Sobre el total de usuarios que han sido atendidos durante el afio
*Incluye lo que se estan tramitando.
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Declaracion minusvalia

mSi

= No

No se conoce

Tabla 20. Situacidn juridica de los usuarios atendidos durante el Ultimo afio.

Situacion Juridica n %*
Ninguna 22 68,75%
Curatela/Tutela patrimonial (en tramite) 1 3,13%
Tutela 3 9,38%
No se conoce 6 18,75%
Total 32 100%

4.2. Datos Clinicos-psiquiatricos

4.2.1 Diagnostico Principal

Tabla 21. Diagnostico principal de los usuarios atendidos durante el ultimo afio

*Sobre el total de usuarios que han sido atendidos durante el afio.

Diagndstico Principal n %*
Esquizofrenia 8 25,00%
Otros trastornos psicoéticos 2 6,25%
Trastornos de personalidad 13 40,63%
Trastorno del estado de animo 5 15,63%
Trastornos de ansiedad 2 6,25%
Otros 1 3,13%
No disponible 1 3,13%

Total 32 100%

NOTA: es opcional especificar los tipos.
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*Sobre el total de usuarios que han sido atendidos durante el afio

13



Diagnostico principal
® Esquizofrenia

m Otros trastornos
psicéticos

H Trastornos de
W personalidad

M Trastorno del estado de
4animo

M Trastornos de ansiedad

4.2.2 Diagnostico de trastorno asociado

Tabla 22. Existencia de diagndstico asociado en los usuarios atendidos durante el tltimo
afo

Diagndstico Asociado %*
Si

Trastornos de dependencia o abuso de
sustancias

Trastornos de personalidad

Retraso mental

Otros

No disponible
No 32 100%
No se conoce 0 -
Total 32 100%

*Sobre el total de usuarios que han sido atendidos durante el afio

o000 © [O|S
1

4.2.3 Tiempo de evolucion desde el primer contacto con salud mental.

Tabla 23. Tiempo de evolucion desde el primer contacto con los Servicios de Salud Mental
hasta la incorporacién al equipo de apoyo.

Meses

Tiempo medio de evolucién 190
*Primer ingreso psiquiatrico en su defecto.

4.2.4 Usuarios con ingresos psiquiatricos previos a su incorporacion al equipo de
apoyo

Tabla 24. Ingresos psiquiatricos previos a la incorporacion de los usuarios al equipo de
apoyo.

14
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n %*
Usuarios con ingresos previos 28 87,50%*
*Sobre el total de usuarios atendidos en el afio

5. DATOS DE OCUPACION

En este apartado se sefiala el porcentaje de ocupacion a finales del afio y la duracion de la
atencion por el equipo de apoyo tanto de los usuarios en atencion a 31 de diciembre como de los

usuarios que han finalizado dicha atencion durante el afio al que hace referencia la memoria.

5.1. Porcentaje de ocupacion a 31 de diciembre del altimo afio

Tabla 25. Ocupacién a final del altimo afio

| Porcentaje de ocupacién 31/12 | 93%

Ocupacion a 31/12

m Plazas
Ocupadas

Plazas
Disponibles

5.2. Duracion de la atencion del equipo de apoyo

5.2.1 Duracion de la atencion de los usuarios en atencion a 31 de diciembre

Tabla 26. Duracion de la atencion de los usuarios en atencién a final de afio

Duracion de la atencion de los usuarios en
s, n %*
atencion a 31/12
Menos de 1 afo 3 10,71%
De 1 a 2 afios 5 17,86%
De 2 a 3 afios 4 14,29%

15
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De 3 a 4 afos 4 14,29%

De 4 a 5 afos 3 10,71%

Mas de 5 afios 9 32,14%
Total 28 100%

*Sobre los usuarios en atencién a 31/12

Duracion Asistencia

5.2.2 Duracion de la estancia de los usuarios dados de alta en el ultimo ano.

m Menos de 1 afio
De 1 a2 afios

m De 2 a 3 afios

m De 3 a 4 afios

mDe 4 a5 afios

m Més de 5 afios

En este afio no se han producido altas en el recurso. La duracion media de la estancia en

EASC de los 4 usuarios que han causado baja ha sido de 1 afio.

6. DATOS DEL PROCESO DE REHABILITACION

En este caso la informacion recogida hace referencia a la descripcion de las diferentes

fases de proceso de rehabilitacion: evaluacion e intervencion.

6.1. Fase de evaluacion (antes del PIASC)

Tabla 27. Usuarios y familias en fase de evaluacion

Usuarios y familiares en fase de Evaluacion n
N° de usuarios evaluados 5
N° de usuarios en fase de evaluacion a 31//12/2025 4

Equipo de Apoyo Social Comunitario “San Blas”. Memoria de actividades 2025
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Ne de familias evaluadas 2
N° de PIASC realizados 4

*Evaluaciones finalizadas

Tabla 28. Tiempo entre primer contacto y junta de evaluacion

Dias
Tiempo medio entre primer contacto y la Junta de 45
Evaluacion (dias)
Tabla 29. Sesiones de evaluacion
n %
N° total de sesiones de evaluacion 22
Sesiones con el Usuario (1)
N° total de sesiones de evaluacion llevadas a cabo 19 86,36%
con los usuarios
N° de sesiones por lugar en el que se realizan:
En el domicilio 10 52,63%**
Fuera del domicilio 9 47,37%**
N° de sesiones por profesional
Sesiones en las que ha participado un trabajador 5 22,73%**
social
Sesiones en las que ha participado un psicélogo 0 - **
Sesiones en las que ha participado un educador
social 17 31,82%**
Sesiones con el Familia (2)
N° total de sesiones de evaluacion en las que han 3 13,64%*
participado las familias
N° de sesiones por lugar en el que se realizan:
En el domicilio 3 100%***
Fuera del domicilio 0 SHxx
N° de sesiones por profesional :
Sesiones en las que ha participado un trabajador 0
social i
Sesiones en las que ha participado un psicélogo 0 e
Sesiones en las que ha participado un educador 3
social 100%***
*% sobre el total de sesiones de evaluacién
**0% sobre las sesiones de evaluacion llevadas a cabo con los usuarios
***0p sobre las sesiones de evaluacion llevadas a cabo con las familias
(1) Solo con el usuario.
(2) Solo con la familia o con usuario y familia.
Tabla 30. Sesiones medias realizadas con el usuario y con la familia.
Media sesiones / usuario * 3,8
Media sesiones / familia ** 1,5
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* Media calculada sobre aquellos usuarios cuya evaluacion ha sido iniciada y terminada en el Gltimo

afio

**Media calculada sobre los familiares de aquellos usuarios cuya evaluacion ha sido iniciada y

terminada en

el tltimo afio

Tabla 31. Usuarios en fase de intervencion en el ultimo afo.

N° de usuarios que han estado en fase de intervencion 32
N° de usuarios en fase de intervencion a 31/12/2025 28
Tabla 32. Intervencion individual
n %
N° total de sesiones individuales realizadas 1025
Sesiones con el Usuario
N° total de sesiones llevadas a cabo con los usuarios 942 91,90%*
N° de sesiones por lugar en el que se realizan:
En el domicilio 173 18,37%**
Fuera del domicilio 769 81,63%**
N° de sesiones por profesional
“ Csizflones en las que ha participado un trabajador 421 44,69%**
Sesiones en las que ha participado un psicélogo 176 18,68%**
S_esmnes en las que ha participado un educador 428 45, 44%**
social
N° total de intervenciones telefdnicas 1112
Sesiones con el Familia
NP° total de sesiones individuales con las familias 83 8,10%*
N° de sesiones por lugar en el que se realizan:
En el domicilio 70 95,89%***
Fuera del domicilio 13 17,81%***
N° de sesiones por profesional
" CSitzjlones en las que ha participado un trabajador 58 79 4505%+*
Sesiones en las que ha participado un psicélogo 19 26,03%***

Equipo de Apoyo Social Comunitario “San Blas”. Memoria de actividades 2025
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Sesiones en las que ha participado un educador O seeok
social 6 8,22%

*% sobre el total de atenciones individuales realizadas.
**0p sobre las atenciones individualizadas que se han llevado a cabo con los usuarios
***04 sobre las atenciones individualizadas que se han llevado a cabo con las familias

Atenciones a usuarios en domicilio o fuera de
domicilio o telefénica

m Fuera del domicilio
m En el domicilio

Telefénicas

Atenciones a usurios por profesional

m Educador social
= Trabajador social

Psicologo

Atenciones a familiares por profesional

m Educador social
m Trabajador social

Psicologo

Equipo de Apoyo Social Comunitario “San Blas”. Memoria de actividades 2025
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N° DE BECAS DE COMIDA EASC

ENERO | FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
1 2 2 2 2 2
JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
2 2 2 1 1 1
TOTAL COMIDAS EN EASC 20
N° DE BECAS DE TRANSPORTE EASC
ENERO | FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
3 3 4 S) 4 S)
JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
5 3 3 4 4 4
TOTAL BECAS DE TRANPORTE EN EASC 47
N° DE BECAS ACTIVIDDES SOCIALES EASC
ENERO | FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
0 0 0 0 0 0
JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
0 0 0 0 0 0
TOTAL ACTIVIDADES SOCIALES EN EASC 0

7. USO DE RECURSOS COMUNITARIOS FORMALES

En este apartado muestra los datos relativos al uso de recursos comunitarios de diferente

tipo (recursos de formacion, laborales, de ocio) por parte de los usuarios del Equipo de Apoyo a

lo largo del afio.

Tabla 33. Uso de recursos de formacion académica por los usuarios del Equipo de Apoyo
en el ultimo afio

%*
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Usuarios que han participado en recursos educativos en el Gltimo afio 2 5,13%*
Usuarios que han finalizado algin curso de formacion académica enel | 1 | 50,00%**
altimo afio

Usuarios que qué se encuentran realizando cursos de formacion | 1 | 3,57%***
académica a 31 de Diciembre

N° de cursos de formacion académica en los que han participado los | 2
usuarios del Equipo de Apoyo

*Sobre el total de usuarios atendidos en el Gltimo afio.
** Sobre el total de usuarios que han participado en algun curso de formacion
*** Sobre los usuarios en atencion a 31 de Diciembre

Tabla 34. Uso de recursos normalizados de formacion laboral por los usuarios del Equipo
de Apoyo en el tltimo afio

n %*
Usuarios que han participado en cursos de formacion laboral en el 0 -*
altimo afio
Usuarios que han finalizado cursos de formacion laboral en el dltimo 0 Sl
afno
Usuarios que qué se encuentran realizando cursos de formacion laboral 0 - Fkx
a 31 de Diciembre
N° de cursos de formacién laboral en los que han participado los 0
usuarios del Equipo de Apoyo

*Porcentaje sobre el total de usuarios atendidos en el dltimo afio.
** Porcentaje sobre el total de usuarios que han participado en algin curso de formacion
*** Porcentaje sobre los usuarios en atencién a 31 de Diciembre

Tabla 35. Uso de recursos especificos de formacién laboral para personas con enfermedad
mental por los usuarios del Equipo de Apoyo en el Gltimo afio

Usuarios que han participado en cursos de formacion laboral especificos | 0

en el ultimo afio -*
Usuarios que han finalizado cursos de formacion laboral especificos en | 0

el tltimo afio - *x
Usuarios que qué se encuentran realizando cursos de formacion laboral 0
especificos a 31 de Diciembre Cielel
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N° de cursos de formacién laboral especificos en los que han participado | 0
los usuarios del Equipo de Apoyo
*Porcentaje sobre el total de usuarios atendidos en el Gltimo afio.
** Porcentaje sobre el total de usuarios que han participado en algin curso de formacion
*** Porcentaje sobre los usuarios en atencién a 31 de Diciembre

Tabla 36. Uso de recursos de ocio normalizados por los usuarios del Equipo de Apoyo en el
altimo afo

n %*

Usuarios que han participado en Actividades ‘regladas” de ocio (1) 2 5,13%*
Usuarios que qué se encuentran realizando Actividades -regladas” de | 2 7,11%**
ocio a 31 de Diciembre
N° de Actividades -regladas” de ocio en las que han participado los | 2
usuarios del Equipo de Apoyo

(1) Las que exigen una inscripcidn, horario, monitor, etc.

* Porcentaje sobre el total de usuarios atendidos
** Porcentaje sobre los usuarios en atencién a 31 de Diciembre

Tabla 37. Uso de recursos de ocio especificos para personas con enfermedad mental por
los usuarios del Equipo de Apoyo en el Gltimo afio

n %>
Usuarios que han participado en Actividades regladas de ocio 3 7,69%*
Usuarios que gqué se encuentran realizando Actividades regladas de ocio 0 Sl

a 31 de Diciembre
N° de Actividades ‘regladas” de ocio en las que han participado los 2 6,25%*
usuarios del Equipo de Apoyo

* Porcentaje sobre el total de usuarios atendidos
** Porcentaje sobre los usuarios en atencion a 31 de Diciembre

Tabla 38. Uso de otros recursos normalizados por los usuarios del Equipo de Apoyo en el
altimo afio

Enumeracion de Otros Recursos Normalizados utilizados.

Indicar: n
N° de usuarios gue han participado en otros recursos normalizados (por 3
recurso)

N° de Actividades en otros recursos normalizados 3

N° de usuarios que han finalizado Actividades en otros recursos 2
normalizados
N° de usuarios que se encuentran realizando otros recursos normalizados 2
a 31 de Diciembre.
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CONSEJERIA DE FAMILIA, 2
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8. INTEGRACION LABORAL

En este apartado se recoge informacion sobre la actividad laboral llevada a cabo por los
usuarios del Equipo de Apoyo durante el afio al que hace referencia la memoria, concretamente:
numero de usuarios con actividad laboral, niUmero de empleos y motivo de finalizacién de los

mismos.

Tabla 39. Integracion laboral de los usuarios del Equipo de Apoyo en el tltimo afio

n %*
N° de usuarios con actividad laboral en el Gltimo afio 2 5,13%*

N° de usuarios con actividad laboral con contrato 2 100%***
N° de empleos

Con Contrato

Sin Contrato

En empresa ordinaria

Empresa protegida*

Actividad marginal
Empleos finalizados por:

Abandono

Despido

Finalizacion de contrato

Mejora de contrato

Otras
N° de usuarios trabajando a 31 de diciembre

100%**

*x

**

**

*x

o000 |O(N

*x

**

**

*x

*x

5,13%*

NO|O|O|O|O
1

*0% Sobre el total de usuarios atendidos
**0p Sobre el nimero total de empleos
***04 Sobre el nimero de usuarios de actividad laboral

9. UTILIZACION DE OTROS RECURSOS DE LA RED PUBLICA

La Red Publica de Atencidn a personas con enfermedad mental incluye diferentes tipos
de recursos y en ocasiones los usuarios lo son de més de uno de ellos. En este apartado se
recoge informacion sobre la utilizacion por parte de los usuarios del Equipo de Apoyo de otros

recursos de la Red Publica durante el afio al que hace referencia la memoria.
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Tabla 40. Utilizacion de otros recursos de la Red Publica de Atencion a personas con TMG

por Parte de los usuarios durante el ultimo afio

n %*
Usuarios atendidos que a la vez eran usuarios de
otros recursos
Centros de Rehabilitacion Psicosocial 1 2,56%*
Residencias 2 5,13%*
Centros de dia de Soporte Social 1 2,56%*
*0 sobre el total de usuarios atendidos durante el afio
Utilizacion otros recursos de la red publica a
personas con TMG
® RESIDENCIA
CcD

10. DATOS DE COORDINACION

En este caso se recogen datos sobre coordinacion del Equipo de Apoyo con otros

recursos. Se incluye un listado de recursos, centros o servicios con los que se han mantenido

reuniones de coordinacién y el nimero de reuniones realizadas con cada uno de ellos.

Centros y Recursos Sanitarios

CSM San Blas 151
Hospital Rodriguez Lafora 5
C.O. Paliativos 1
CAD San Blas 1
TOTAL 158

Recursos de la Red Publica de Atencién a personas con enfermedad mental

CD San Blas 24
CRL San Blas 3
MR San Juan Bautista 20
CD Barajas 22
EASC Barajas 22
CD Sainz de Baranda 2
TOTAL 93

Equipo de Apoyo Social Comunitario “San Blas”. Memoria de actividades 2025
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Otros Recursos y Organismos Publicos
Agencia Madrilefia de Tutela de Adultos 2
Servicios Sociales Torre Arias 8
Servicios Sociales Luz Casanova 14
Seguridad Social 5
Centro Base 5 3
Colectivo San Blas 1
Caritas 2
Espacio de Igualdad 5
IVIMA 1
Defensor del Ciudadano 3
Abogados Plaza Castilla 3
Biblioteca San Blas 1
Centro de Municipal de Mayores Castillo de Uclés 3
Centro Cultural Antonio Machado 1
Servicio Vulnerabilidad 6
Colegio Valle Inclan 2
IES Alfredo Kraus 1
Samur Social 3
TOTAL 64
Otros
Coordinadora de Entidades San Blas 14
Mesa de Salud 5
Agentes de proximidad 2
Asociacion Feel 3
TOTAL 24

La Coordinadora de Entidades es un espacio de encuentro mensual abierto a todas las
entidades sociales de San Blas-Canillejas, cuyo objetivo es compartir recursos, fortalecer la

coordinacién entre los distintos servicios y abordar conjuntamente aquellos casos que requieran

la intervencion de varios recursos al mismo tiempo.

La Mesa de la Salud es un espacio de reunion mensual que retne a los Servicios
Sociales y a los centros sanitarios y sociosanitarios del barrio de San Blas-Canillejas. Su
objetivo es promover la salud comunitaria, detectar las necesidades del entorno social, mejorar

la coordinaciéon entre los distintos recursos y valorar de manera conjunta aquellos casos

especialmente complejos.
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11. RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS DE EVALUACION

De forma sistematica se aplican en los Equipos de Apoyo algunos instrumentos de
evaluacion que hacen referencia a diferentes areas o dominios: calidad de vida, funcionamiento

y satisfaccién. Los instrumentos para ellos son:

e (Calidad de vida — Cuestionario modificado a partir del Cuestionario de Calidad de
Vida de
Baker e Intagliata, 1982.
e Funcionamiento: DAS y EEFG

e Satisfaccion; Cuestionario de Evaluacion de Satisfaccion de Usuarios y Familiares.

La calidad de vida y funcionamiento de los usuarios se evaltan a la incorporacion de los
usuarios al equipo, a su salida y al final de afio a todos los usuarios que permanecen siendo
atendidos por el Equipo de Apoyo. En este apartado se recogen los datos relativos a la

evaluacion de los usuarios que estan en atencion a final de afio.

Tabla 41. Aplicacion del cuestionario de satisfaccion a los usuarios del centro durante el

altimo afio
n %
N° de usuarios a los que se ha aplicado el cuestionario
para la evaluacion de la satisfaccion 16 50,00%*
Usuarios a los que no se les ha aplicado
N° total de usuarios a los que no se les ha aplicado 16 50,00%*
Motivos:
La persona no esta en condiciones de contestar el -
cuestionario
Ingresados -
No aceptan / No lo entregan 16 100%**
Otros; no hay contacto, han causado baja -x%

*% sobre el total de usuarios atendidos durante el afio
**05 sobre el nimero de usuarios a los que no se les ha aplicado

Datos sobre los items del cuestionario de satisfaccion

Media
item

,Esta usted satisfecho...
Considerando sus necesidades particulares, ;estd satisfecho/a, en | 5,63

26
Equipo de Apoyo Social Comunitario “San Blas”. Memoria de actividades 2025



ok ke

pafiaiy Direccién General

de Atencion a Personas

con Discapacidad M A N A N T I A L
CONSEJERIA DE FAMILIA, <

JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES GESTION

Comunidad
de Madrid

general, con el servicio que le presta el equipo de apoyo?
¢Esta Ud. satisfecho/a con el profesional del equipo con el que tiene 5 80
mas trato? ’
¢Esta satisfecho/a, en general, con las actividades que realiza con el
equipo de apoyo (por ejemplo, acompafiamientos, entrenamiento en habilidades | 5,63
de la vida diaria)?
¢Esta satisfecho/a con la frecuencia con la que es atendido por el 563
equipo de apoyo? ’
¢Esté satisfecho/a con el nivel de informacidn que recibe por parte de 580
los profesionales del equipo de apoyo? ’
¢ Esta satisfecho/a con los objetivos y metas que se persiguen con las 5 80
actividades que lleva a cabo con el equipo de apoyo? ’
¢ Esté satisfecho/a con el interés que muestran y el apoyo que recibe por 588
parte de los profesionales del equipo? ’
¢Esta satisfecho/a con el horario en que es citado para realizar las 5 69
distintas actividades? :
¢Estd satisfecho/a en general con los profesionales del equipo de 594
apoyo? '
¢ Esta satisfecho/a con el nivel de participacion que le permite el equipo 543
de apoyo? (p.e. dar su opinion sobre determinadas cuestiones, etc.)? ’
¢Esta satisfecho/a con la participacion de su familia en la intervencion 5 50
del equipo? ’
¢ Esta satisfecho/a con el ritmo con el que se desarrolla la intervencién 5 63
del equipo? ’
¢Esta satisfecho/a con la forma en que se produjo su primer contacto 550
con el equipo? ’
¢ Esta satisfecho/a con que la intervencion se desarrolle en su entorno 5 75
préximo (por ejemplo, en su casa, en su barrio, etc.? ’
¢ Esta satisfecho/a con la duracion de las intervenciones llevadas a cabo 575
por el equipo? ’
¢ Esta satisfecho/a con el respeto con el que es tratada la informacion 5 88
sobre su caso por parte del equipo? ’
¢ Esté satisfecho/a con el respeto a su intimidad por parte del equipo? 5,88
Satisfaccion media total 5,70

Tabla 44. Aplicacion del cuestionario de satisfaccion para familiares durante el altimo afio
| [ n [ % |
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N° de familias a las que se ha aplicado el cuestionario

para la evaluacion de la satisfaccion 4 12,5%*
Familias a las que no se les ha aplicado
N° total de familias a los que no se les ha aplicado 28 87,50%*
Motivos:
No sabe leer Skx
No aceptan 28 100%**

Otros (han causado baja del recurso)

**

*0% sobre el total de usuarios atendidos durante el afio
**0p sobre el nimero de usuarios a los que no se les ha aplicado

Tabla 45. Datos sobre los items del cuestionario de satisfaccion para familiares

Media
item
¢ Esta usted satisfecho...
Considerando las necesidades particulares de su familiar, ¢esta satisfecho/a, en 5 75
general, con el servicio prestado por el equipo de apoyo? '
¢ Esta satisfecho/a, en general, con las actividades que realiza el equipo de 575
apoyo? ;
¢ Esté satisfecho/a en general con los profesionales del equipo de apoyo? 5,75
¢ Esta satisfecho/a con su participacién y la del resto de la familia en la 5 50
intervencion realizada por el equipo? ’
¢ Esta satisfecho con la frecuencia con la su familiar es atendido por el equipo? 6

| N° de personas evaluadas en CDV

12

Tabla 46. Puntuacion en el cuestionario de calidad de vida de los usuarios en atencién a 31

de diciembre.

Equipo de Apoyo Social Comunitario “San Blas”. Memoria de actividades 2025

28




* ******

Comunidad
de Madrid

Direccién General

de Atencion a Personas

con Discapacidad M A N A N T I A L
CONSEJERIA DE FAMILIA, /4

JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES GESTION

Media
¢ QUE cara se acerca a como se siente con respecto:
a su vida en general? 3,41
a su hogar / piso / lugar de residencia? 4,53
a su barrio como un sitio para vivir? 4,63
a la comida que come? 4,88
a la ropa que lleva? 4,82
a su salud general? 3,47
a su forma fisica? 3,76
a su estado de animo? 3,47
a la tranquilidad que hay en su vida? 3,94
a su problema / trastorno de salud mental? 3,38
a las personas con quien convive? 4,81
a sus amigos? 4,27
En caso de no tener amigos, ;qué cara se acerca a como le hace sentir esto? 3,75
a su relacion con su familia? 4,76
a su relacion con su pareja? 4,33
En caso de no tener pareja ;qué cara se siente acerca a como le hace sentir esto? 4,25
a su vida sexual? 3,79
a su relacién con otras personas? 4,06
a su trabajo o actividad laboral? 4,30
En caso de no realizar actualmente ninguna actividad laboral ;qué cara le hace
sentir eso? 3,85
a los estudios o cursos de formacién que realiza? 4,43
a sus actividades de ocio? 4,19
a los servicios e instalaciones en su zona de residencia? 4,75
a su situacion econémica? 3,56
a si mismo? 4,75
a su vida en general? 3,18
Puntuacion media total 4,13
(1) Escala breve de evaluacion de la discapacidad de la OMS (DAS-I)
| N° de personas evaluadas en DAS-I | 17 |
Tabla 47. Puntuacion en el DAS-I de los usuarios en atencion a 31 de diciembre.
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Puntuacion media en Cuidado personal 1,72
N° de usuarios con funcionamiento con asistencia 2
Puntuacion media en Ocupacion 2,89
N° de usuarios con funcionamiento con asistencia 3
Puntuacion media en Familia y hogar 2,33
N° de usuarios con funcionamiento con asistencia 1
Puntuacion media en funcionamiento en el contexto social 3,17
N° de usuarios con funcionamiento con asistencia 1
Duracion total de la discapacidad
Menos de afio (n° de usuarios) 0
Un afio 0 mas (n° de usuarios) 22
Desconocida (n° de usuarios) 0
(2) Escala breve de Evaluacion de Actividad Global (EEFG)
| N° de personas evaluadas en EEFG | 17 |
Tabla 48. Puntuacion en el EEAG de los usuarios en atencion a 31 de diciembre.
| Puntuacién media total en el EEFG | 4988 |
12. OTRAS ACTIVIDADES
Todos los cursos descritos a continuacion han sido organizados por la FUNDACION
MANANTIAL
CURSO HORAS ASISTENTES
Re-conociendo a BYUNG-Chul Han: reflexiones sobre 1,3
salud mental en la sociedad del rendimiento Irene Caro
Ocupaciones conscientes en el ambito de la salud mental 12
Formacion especifica EASC San Blas. Comprension y 8
acompariamiento de personas gue escuchan voces
Abordaje desde la practica del Trabajo Social Comunitario 2 Alejandro Rodriguez
en un Centro de Salud Mental
La responsabilidad del profesional en el entorno laboral 4
Bibliotecas humanas 7,3
Atencion al cuerpo y la salud fisica en personas con 2
30
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problemas de salud mental

Lectura como herramienta terapéutica-entre mentes 20 Paloma A. Simon
Formacién especifica EASC San Blas. Comprension y 8

acompafiamiento de personas que escuchan voces

Abordaje desde la practica del Trabajo Social Comunitario 2

en un Centro de Salud Mental

Masculinidad ampliada: Cuidados 5
Re-conociendo a BYUNG-Chul Han: reflexiones sobre 1,3 Juan Ramon Mosquera
salud mental en la sociedad del rendimiento

Como fluir en el manantial de la PRL 16
La responsabilidad del profesional en el entorno laboral. 4
Comprension y acompafiamiento de personas que escuchan 8 Teresa Abad
voces
ASISTENTES CURSO ORGANIZACION HORAS
Irene Caro Dialogo Abierto y Rehabilitacion
Psicosocial Conversamente 12
CARGO NOMBRE
Directora Teresa Abad Sierra
Psicologo Juan Ramon Mosquera

Madalayne Parra
Jaime Sazatornil

Trabajadora Social Paloma Simon
Sara Siebergs

Roberto Pompa
Irene Caro
Educadoras Alejandro Rodriguez
Elena Martin

Administrativa Isabel VVargas
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DIA DE LA SALUD MENTAL

Con motivo del 10 de octubre, dia de la salud mental, el EASC San Blas organizd, en
coordinacion con el CMS San Blas, CD San Blas, CSM San Blas y CRPS de Hortales una
jornada de sensibilizacion en la plaza Blanca con una carpa informativa, en la que se ofrecia la
posibilidad de realizar dindmicas relacionadas con salud mental. En esta ocasion si completabas
un pergamino sobre herramientas para gestionar las emociones recibias una planta. Ademas el
EASC junto con el CD disefio para jugar ese dia “El juego de la loca” donde a través de un
tablero gigante y de manera muy lludica se trabajaba la empatia hacia las dificultades de los
demas, la influencia del contexto en la salud mental asi como factores protectores de estas.

Realizar este tipo de acciones en el espacio publico, justo en frente del centro de salud
mental de San Blas, permitié un alcance mayor a la comunidad. Al desarrollarse en un contexto
abierto, facilitd que se acercaran muchas personas, y que lo hiciera gente gque, en general, no
acudiria a un evento en un entorno especializado. Pudimos llegar a un publico méas diverso,
incluyendo vecinas y vecinos de todas las edades y perfiles. Ademas, la combinacion de
actividad informativa y de sensibilizacion con actividades mas ldicas, convirtié el mensaje en
algo mas cercano y accesible. La jornada permiti6é dar a conocer los recursos de salud mental
disponibles en el barrio, y facilité integrar, al menos durante esa mafiana, la salud mental en la

vida cotidiana de la comunidad, dejando de ser un tema aislado.

Dia Mundial de la Salud Mental
SALUDABLE-MENTE

"Compartimos vulnerabilidad,
defendamos nuestra salud mental"

s T N\ iAcude al
encuentro vecinal con
motivo del Dia Mundial de la
Salud Mental! D\
Habra actividades, juegos, mesas
informativas... Y MUCHO MAS!

Viernes  jzégs

4% 10 de octubre |’} @uf
10:00 a 13:00 17:00 a 20:00
Plaza Blanca Parque de Paseo de
C/ Castillo de Uclés, Ginebra
Y 35-37 W
e
yom==_ I »
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ALTAR MEXICANO

Este grupo se realiza de manera puntual en relacion al 3 de Octubre como propuesta de
trabajo para los usuarios del equipo sobre el duelo. Creando un espacio terapéutico y cultural
gue permita a las personas atendidas trabajar de forma simbolica y emocional sus procesos de
duelo, honrar la vida propia y ajena, y reflexionar sobre el sentido de la pérdida y la memoria.

La festividad mexicana del Dia de Muertos, y en particular la visita a
un altar tradicional, nos ofrece una oportunidad Unica y culturalmente rica para abordar el duelo
desde una perspectiva simbolica, integradora y respetuosa. Esta tradicion celebra la vida de
quienes han partido, promoviendo una relacion mas saludable con la muerte y el recuerdo.
Utilizar este marco nos permite trabajar con los participantes no solo el duelo por la pérdida de
personas cercanas, sino también otros tipos de duelo (migratorio, por salud, por relaciones,
identidad, etc.).

Ademas, salir del entorno habitual y participar en una actividad grupal puede fortalecer
el sentido de pertenencia, la cohesion del grupo y fomentar un espacio seguro de expresion
emocional.

VISITA
ALTAR MEXICANO

31 DE OCTUBRE

9:30
METRO : ALSACIA

Altares de viday memoria
Recordar para sanar

Carteles-invitacion para los usuarios del EASC San Blas.

MARTES DE MERCADILLO
Propuesta de grupo mensual con el objetivo de favorecer la participacién comunitaria en

los espacios del barrio. Fortaleciendo el sentido de pertenencia y vinculo al barrio, promoviendo
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habitos de vida saludable con la compra de alimentacion fresca y favoreciendo la cohesion
grupal y el apoyo mutuo compartiendo compra o repartiendo el peso.
Este espacio también permite explorar intereses personales y disfrutar de pequefios

placeres cotidianos (caprichos que nos hacen felices).

o
MIER /\@@g :
Sl g

-

Carteles-invitacion para los usuarios del EASC San Blas.

ENCUENTROS EN LA PLAZA BLANCA

Celebramos la tercera temporada de los Encuentros en la Plaza Blanca, un espacio
comunitario en el que, a través de acciones y actividades decididas colectivamente en la propia
plaza, fomentamos la creacion de vinculos y redes entre las personas del entorno mas cercano.
Nuestro objetivo es generar contextos mas amables y participativos que nos permitan compartir
experiencias, colaborar para mejorar nuestro bienestar y promover avances tanto materiales
como en salud mental.

En la plaza han participado el Centro de Rehabilitacion Laboral San Blas, el Centro
Municipal de Mayores Castillo de Uclés, el Centro de Dia para Mayores Castillo de Ucleés, el
Hospital de Dia para Adolescentes AMICEM, la Residencia Simancas, el Centro Municipal de
Salud Comunitaria San Blas, el Centro de Salud Mental San Blas, el Centro de Dia de Soporte
Social San Blas, personas usuarias del Centro de Acogida para Inmigrantes de San Blas (Cruz
Roja Espafiola), representantes de la Asociacion Vecinal La Amistad de Canillejas, asi como
vecinos y vecinas del barrio. Una de las caracteristicas mas valiosas del proyecto es su caracter
intergeneracional e intercultural.

Tras estos afios de recorrido, podemos afirmar que se trata de un espacio consolidado.
Por ello, durante esta etapa hemos centrado nuestros esfuerzos en avanzar hacia una

metodologia de autogestién, con el objetivo de garantizar su continuidad a largo plazo sin
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depender exclusivamente de los equipos técnicos del barrio. Ya se observa la creacion y
fortalecimiento de una red de apoyo vecinal.

Con el tiempo, se han ido generando tradiciones como el concurso de tortillas, el
chocolate de invierno o la conmemoracién de fechas significativas, como el 25N. Ademas,
hemos constatado un aumento en la vinculacion y el sentido de pertenencia entre las personas
participantes. También se han impulsado nuevas propuestas, como un exitoso mercadillo de
trueque y una animada mafiana de karaoke que llend la plaza de alegria y diversién.
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ENTREGA DE TARJETAS NAVIDENAS

Por segundo afio los nifios y nifias de primaria del colegio Gredos San Diego Alcala
nos enviaron las tarjetas navidefias que elaboraron para que las entregdsemos a las personas
mayores del centro de dia Castillo de Uclés. Organizamos una jornada de encuentro entre
trabajadoras y usuarios del EASC y la gente del centro de dia para ir haciendo entrega de este
bonito detalle navidefio que conectaba a los jovenes del colegio con la gente mayor del barrio a
través de las personas del EASC San Blas, que actuaron como puente. Esta actividad se plantea
también dentro del programa del barrio de Soledades no deseadas, y con la idea de que los
usuarios del EASC exploren otros roles mientras reparten las tarjetas a los mayores con palabras
y gestos amables para cada uno de ellos. Y a la vez los mayores les devuelven miradas de

agradecimiento.

B < Sl "
Entrega de tarjetas navidefias a los mayores del centro de dia Castillo de Uclés.

36
Equipo de Apoyo Social Comunitario “San Blas”. Memoria de actividades 2025



ok ke

pafiaiy Direccién General

de Atencion a Personas

Comunidad
de Madrid

con D\scapa.cldud P M A N A N T I A L
SVERTOD ¥ ASUNTOS SociaLES GESTION
13. EVALUACION OBJETIVOS 2025
OBIJETIVO METODOLOGIA INDICADOR FUENTE DE
VERIFICACION

Ampliar y profundizar
el trabajo grupal de
apoyo a la integracion
comunitaria.

Organizar actividades
grupales en la comunidad
gue promuevan la
participacion social de las
personas usuarias del
servicio.

Realizar cambios en las
actuaciones del EASC en
La Plaza Blanca que
favorezcan que las
personas participantes
vayan tomando voz y
control sobre el espacio
de la plaza.

Lanzar propuestas de
actividades grupales
relacionadas con el arte,
el ocio y el conocerse.

N° de actividades grupales
realizadas. Linea Base 2.
VR: al menos 2
actividades.

Participacion promedio de
personas usuarias en las
actividades grupales
propuestas. Linea Base: 3.
VR: al menos una media
de 4.

Realizar al menos
actividad relacionada con
el arte, relacionada con
ocioy relacionada con
conocerse.

Registro de actividades
grupales.

Datos de la memoria de
2025.

Explorar vias de
coordinacién con el
Centro de Salud
Mental (CSM).

Reflexionar en equipo
sobre nuestras
expectativas y
posibilidades en relacion
a las coordinaciones.

Construir en equipo un

Reuniones de equipo en
las que se reflexiona sobre
las coordinaciones.

Aumento del nimero de

Actas de reuniones de
equipo.

Actas de reuniones de
coordinacion.

Hojas de seguimiento

lugar profesional derivaciones. Linea Base | de usuarios.
suficientemente 6, VR: al menos 8.
habitable, que facilite la
comunicacion con el
CSM.
Abrir canales de Aumentar las
comunicacion nuevos con | coordinaciones con las
el equipo del CSM. trabajadoras del CSM.
Valoracidn de los objetivos del 2025:
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Objetivo: Ampliar y profundizar el trabajo grupal de apoyo a la integracion

comunitaria

El objetivo de ampliar y profundizar el trabajo grupal de apoyo a la integracion

comunitaria se considera alcanzado durante el periodo evaluado.

A lo largo del afio se han desarrollado 2 actividades grupales periddicas, cumpliendo
con el indicador de nimero minimo de actividades (VR: al menos 2). La participacion media
registrada en estos encuentros fue de 40 personas, superando de forma significativa la linea base
prevista y reflejando un incremento de la implicacion de las personas usuarias en los espacios

comunitarios.

Durante estas actividades, el EASC ha promovido un modelo progresivo de autogestion,
fomentando que los participantes asuman un mayor protagonismo en la planificacién, gestion y
moderacion de los encuentros. Este enfoque ha permitido que los Ultimos dos encuentros se
realizaran sin presencia activa del equipo técnico, consolidando un avance notable hacia la

autonomia del grupo.

Ademas, se han desarrollado propuestas grupales relacionadas con el arte, el ocio y el
autoconocimiento, cumpliendo con los indicadores previstos de metodologias vinculadas al
disfrute, la creatividad y la interaccion personal. Se observa un fortalecimiento de la cohesion
grupal y de la capacidad de los participantes para organizar actividades colectivas, alineandose

con los objetivos estratégicos de integracion comunitaria del EASC.

Obijetivo: Explorar vias de coordinacién con el Centro de Salud Mental (CSM)

El objetivo de explorar vias de coordinacion con el CSM se considera parcialmente

alcanzado.

Durante el periodo, se llevaron a cabo reuniones de equipo orientadas a reflexionar
sobre las expectativas y posibilidades de coordinacién, cumpliendo parcialmente con el
indicador de reuniones de reflexion. Asimismo, se avanzé en la construccion de un espacio
profesional interno “habitable”, que facilita la comunicacién con el CSM y la planificacion

conjunta de intervenciones.
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Se iniciaron coordinaciones individuales con profesionales de referencia del CSM,
generando espacios de reflexion conjunta que permitieron establecer acuerdos metodoldgicos y
mejorar la coherencia entre los objetivos de los PIASS y los PCC. También se mantuvieron
contactos puntuales para solicitar valoraciones de psiquiatras de referencia cuando fue

necesario.

No obstante, el nimero de derivaciones provenientes del CSM disminuyé en el periodo
evaluado, aunque se registra una derivacién destacable, una joven de 18 afios. Lo que permitié

iniciar rapidamente intervenciones preventivas y evitar una posible cronificacion de la situacion.

En conjunto, las acciones realizadas reflejan un avance gradual en la coordinacién con
el CSM, sentando bases para mejorar la comunicacién y aumentar la efectividad de las
intervenciones, aunque se mantiene la necesidad de consolidar la frecuencia de derivaciones y

coordinaciones regulares.

14. OBJETIVOS PARA EL ANO SIGUIENTE (2026)

Durante el periodo enero-abril de 2026, el EASC concentra su actuacién en tres ejes
fundamentales que garantizan la continuidad rehabilitadora hasta la finalizacién del contrato el
30 de abril.

En primer lugar, la continuidad de las intervenciones domiciliarias, individuales y
grupales se mantiene en su totalidad. No se produce reduccién de servicios ni cambios en la
intensidad de los programas. Cada usuario continla recibiendo el acompafiamiento previsto en
su plan individualizado, preservando la estabilidad del vinculo terapéutico y la coherencia de los

procesos de rehabilitacion en curso.

En segundo lugar, el acompafiamiento a usuarios y familias ante el proceso de cambio,
implementando las intervenciones que sean necesarias para la elaboracion del mismo,
reconociendo el impacto emocional que este supone. Se facilitan espacios para la expresion de
sentimientos, la reflexion sobre los avances logrados y la preparacion para la transicion hacia

otros recursos 0 apoyos comunitarios.

Por altimo, trabajamos en estrecha colaboracion con los servicios pertinentes para

organizar una transicion ordenada, garantizando asi que la atencion continde sin interrupciones.
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Obijetivo estratégico 2026 (enero—abril):

Garantizar, hasta el 30 de abril de 2026, la continuidad, calidad e integralidad de la

atencion domiciliaria dirigida a usuarios del EASC y el acompafiamiento a sus familias,

asegurando la adecuada coordinacion con la Consejeria y con los Servicios de Salud Mental

para la correcta finalizacion del contrato de gestién y la transicion ordenada del servicio.

OBJETIVO METODOLOGIA INDICADOR FUENTE DE
VERIFICACION
Dar continuidad, | Continuar con las | Mantener el numero de | Este dato se recogera en

calidad e integralidad
de la atencion
domiciliaria dirigida a
usuarios del EASC y el
acompafiamiento a sus

familias.

intervenciones
domiciliarias,
individuales y grupales.
Acompaiiamiento a
usuarios y familias ante el
proceso de  cambio.
Organizar una transicion
los

ordenada con

servicios pertinentes.

abandonos de los usuarios
que estan en atencién en
EASC igual o inferior al
del afio anterior.

Linea base: 2 personas
VR: 2 personas

la ficha global de datos
de 2026, que se entrega

a la consejeria.
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